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Martin Doering
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Ilhr Schreiben vom 29. April 2003

11. Mai 2003
Sehr geehrter Herr Doering,
vielen Dank fur lhr Schreiben vom 29. April 2003.

Gerne haben wir lhren Ausflhrungen entnommen, dass Sie wahrend lhres letzten Urlaubes
einen Opel Corsa als Mietfahrzeug zur Verfliigung gestellt bekommen haben. Mit Bedauern
nehmen wir zur Kenntnis, dass das Ausstattungsangebot fiir die Varianten des Opel Corsa
nicht Ihren Anspriichen gerecht wird.

Bei der Planung und Konstruktion unserer Fahrzeuge versuchen wir, mdglichst alle Wiinsche
unserer Kunden zu erfillen. Daher werden die von uns angebotenen Ausstattungsvarianten
anhand der von unseren Kunden in der Vergangenheit geduBerten Wiinsche zusammenge-
stellt. Leider ist es uns trotz aller Bemithungen nicht immer maglich, eine Kombination aut alle
individuellen Vorstellungen unserer Kunden einzugehen

Fur weitere Fragen und Anregungen stehen Ihnen unsere Opel Partner und selbstverstandlich
auch wir jederzeit zur Verfligung. Wir wiinschen |lhnen allzeit gute Fahrt!

Mit freundlichen GriiBen

Adam Opel AG
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Yvonne Schneider

Wir weisen darauf hin, dass durch die Bearbeitung lhres Anliegens Ihre personenbezogenen Daten sowie die
Korrespondenz zu dem von Ihnen geschilderten Sachverhalt in unserer Kundendatenbank festgehalten werden
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